2021年第二季度“双公示”工作省内评估指标
	序号
	一级指标及权重
	二级指标及权重
	评分说明
	数据来源
	备注

	1
	一、数据数量（25%）
	完整性（25%）
	得分=（1-瞒报率）×25，即瞒报率每升高1％减0.25分
	信用平台提供
	1. 瞒报率=被抽查部门瞒报率平均值。
2. 被抽查部门瞒报率=台账瞒报数据量/台账数据量。
3. 瞒报数据：抽查台账中的未报送数据。
注：（1）将被抽查部门提供的“双公示”信息台账记录与“双公示”信息上报系统中上报数据进行比对，台账中有而上报系统中无的数据即为瞒报数据。
（2）依规不归集上报的数据不计入瞒报数据，如简易程序处罚等。
（3）上报数据包括疑问数据、错误数据等。

	2
	二、数据质量（45%）
	及时性（20%）
	得分=（1-迟报率）x20，即迟报率每升高1%减0.2分
	信用平台提供
	汇集系统2021年1-6月迟报情况统计结果

	3
	
	合规性（20%）
	得分=合规率×20，即合规率每降低1%减0.2分
	信用平台提供
	汇集系统2021年1-6月合规情况统计结果

	4
	
	准确性（5%）
	1.异议数量得分:省有效异议加权值小于百万分之一(包含)的,得3分;大于百万分之一且小于百万分之五（包含)的，得2分;大于百万分之五且小于十万分之一(包含)的，得1分的;大于十万分之一的，不得分
2.权益保护得分:满分为2分，有效异议反映的错误数据中每有1条严重危害主体权益的，减1分，大于等于2条该项不得分
3.总分=异议数量得分+权益保护得分
	国家“双公示”信息上报系统提供
	1.有效异议加权值=有效异议量/公示数据量。
2.有效异议量由“信用中国”网站公示数据异议申诉系统提供，有效异议量统计标准为符合异议申诉要求且处理完成的异议申诉数量。
3.有效异议或疑义数据量为0的，得3分
4.严重危害主体权益的错误数据类型为主体上报错误的行政处罚信息。
5.有效异议中无严重危害主体权益错误数据的，权益保护得分为2分。
注：公示数据量为2021年6月30日“信用中国”网站公示的各省“双公示”数据量。

	5
	三、规范高效（20%）
	异议溯源核实规范（5%）
	开展行政处罚信息信用修复核查工作中，未按政策执行被投诉至“信用黄石”网站并经确认的，每1次扣1分
评估期内有效投诉达到3次及以上的，该项不得分
	“信用黄石”网站公示数据异议申诉系统提供
	应严格按照相关工作要求开展溯源核实，如未向数据源单位进行实质核查，视同未按规定处理。
注：以事实为依据进行判定，包括被举报、投诉等经调查核实的，或前后核实意见不一致经调查确认的。

	6
	
	信用修复核查规范（5%）
	得分=（1-核查错误率*10）×5，即核查错误率每升高1％减0.5分
核查错误率超过2%的，该项不得分
	“信用中国”网站信用修复系统提供
	1. 核查错误率=核查有误数量/流转到复审环节的申请总数；
2.  核查有误数量=复审拒绝数量+复审退回数量。

	7
	
	异议协同处理及时（5%）
	异议协同处理平均时间在5个工作日以内的,得5分，每增加1天减1分，大于等于10个工作日，该项不得分
	双公示上报系统数确认库、以异议申诉台账提供
	1.异议协同处理平均时间=有效异议协同处理时间总和/有效异议数量。
2.协同处理时间指异议申诉通知各市州至各市州反馈完成时间。
注：有效异议协同处理时间包括异议申诉核实反馈、正确数据上传等，单位为“天（工作日 ) ”。   

	8
	
	信用修复核查及时（5%）
	行政处罚信息信用修复核查出现超期未处理情况的,有1条超过规定处理期限的扣1分;大于等于5条，该项不得分
	“信用中国”网站信用修复系统提供
	根据台账中记录情况，出现一次超期，扣1分，扣完为止。

	9
	4、 同步更新( 10%)
（市直单位检查单位网站、县市区检查政府门户网站）
	异议处理同步更新（2%）
	信用门户网站未及时更新异议数据的，有1条未同步的扣1分
	“信用中国”网站公示数据异议申诉系统提供
	随机抽查2条地方报送且已异议更新的“双公示”数据，经推送结果信息后，各省及城市信用网站有1条未能及时更新状态的扣1分。
注:随机抽查2021年1月1日-2021年6月30日期间异议更新的“双公示”数据。

	10
	
	信用修复同步更新（ 8%)
	信用门户网站需在当日完成已修复结果数据更新，有1条未同步的扣1分
	“信用中国”网站信用修复系统提供
	随机抽查8条地方报送且已修复的行政处罚数据，经推送结果信息后，各网站有1条未能及时更新状态的扣1分。地方法律法规另有规定的暂不扣分。
注:随机抽查2021年1月1日-2021年6月30日期间修复的行政处罚数据。
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